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1) Zustandekommen des Vertrages
Der Vertragsschluss erfolgt ausschliellich in deutscher Sprache. Nachdem Sie Thre Bestellung abgeschickt haben, senden wir Thnen
eine E-Mail, die den Empfang Ihrer Bestellung bei uns bestitigt und deren Einzelheiten auffiihrt.

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Thre Bestellung durch die Lieferung der Ware annehmen. Thre Bestellungen werden
bei uns nicht gespeichert und kénnen nach Abschluss des Bestellvorgangs nicht mehr abgerufen werden. Sie kénnen die
Bestelldaten aber unmittelbar nach dem Abschicken ausdrucken. Bitte bewahren Sie daher alle Dokumente und Nachrichten, die

Sie von uns erhalten, sorgfiltig auf.
Eine Erliuterung des Bestellvorgangs finden Sie auf der Seite "Hilfe".

2) Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum der ASLAN Arzneimittel GmbH & Co. KG.

3) Preise
Unsere Preise entnehmen Sie bitte unseren aktuellen Warenkatalogen und Preislisten. Preisinderungen und Irrtum behalten wir
uns vor. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Unsere Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Hohe von

7% bzw. 19%. Versandkosten werden ggf. gesondert in Rechnung gestellt. Nihere Erlduterungen hierzu finden Sie unter Punke 5.

4) Lieferung
Bestellungen und Lieferungen sind grundsitzlich nur innerhalb der Europiischen Union méglich. Sollten Sie eine Lieferung aufier-
halb der EU wiinschen, so versuchen wir gerne, Ihnen weiterzuhelfen. Sie erreichen uns unter der Tel.-Nr.: 0800 / 2 84 84 90

(kostenlos).

Unsere Lieferung erfolgt per Post ab Hemer in ca. 5 Werktagen nach Eingang der Bestellung. Die Lieferung durch uns erfolgt
unter dem Vorbehalt, dass wir selbst richtig und rechtzeitig beliefert werden und eine fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten
haben. Schadensersatz, auch bei verspiteter und unvollstindiger Lieferung ist ausgeschlossen, soweit keine grobe Fahrlissigkeit vor-
liegt. Bei Nichtverfiigbarkeit der Ware oder lingeren Lieferverzogerungen werden wir Sie umgehend unterrichten, und eine eventu-

elle Vorauszahlung wird unverziiglich erstattet.

5) Versandkosten
a) in Deutschland und Osterreich:
* Bei Bestellungen unter einem Warenwert von 100,- Euro trigt der Empfinger fiir Fracht, Porto und Verpackung einen
Kostenanteil in Hohe von 3,50 Euro.
* Bei Bestellungen ab 100,- Euro Warenwert erfolgt die Lieferung kostenfrei.

* Abonnements werden auch unter einem Warenwert von 100,- Euro kostenfrei ausgeliefert.



b) Innerhalb der Europiischen Union (aulerhalb Deutschland und Osterreich):
* Bei Bestellungen triigt der Empfinger fiir Fracht, Porto und Verpackung einen Kostenanteil in Hshe von 8,60 Euro.

* Bei Lieferung eines Abonnements reduziert sich der Versandkostenanteil auf 5,- Euro.

6) Zahlungsbedingungen
Sie kdnnen zwischen folgenden Zahlungsarten wihlen:
* Per Rechnung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware.
* Per Bankabbuchung, abziiglich 3 % Skonto (gilt nur im Inland!) Die Bankabbuchung erfolgt friihestens 14 Tage nach
Rechnungsdatum.
® Per Paypal
® Per Nachnahme (gilt nur im Inland!) Bei Lieferung gegen Nachnahme fallen zusitzlich 3,60 Euro Entgelt an und 2,- Euro
Post-Inkassogebiihr.

In besonderen Fillen behalten wir uns die Vorgabe einer bestimmten Zahlungsart vor.

7) Gutscheinregelung
Je Auftrag kann grundsitzlich nur ein Gutschein verrechnet werden. Eine Auszahlung von Restbetriigen in bar ist nicht méglich.

Bitte beachten Sie die Giiltigkeitsdauer des Gutscheins.

8) Riickgabebelehrung

Riickgaberecht

Sie kénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von 3 Monaten durch Riicksendung der Ware zuriickgeben.
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfinger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfiillung unserer Informationspflichten gemifd Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs, 1 und 2 EGBGB sowie — bei Vertrigen
im elektronischen Geschiftsverkehr — unserer Pflichten gemif§ § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.
Nur bei nicht paketversandfihiger Ware (z. B. bei sperrigen Giitern) kénnen Sie die Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in
Textform erkliren. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem

Falle erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung oder das Riicknahmeverlangen hat zu erfolgen an:
ASLAN Arzneimittel GmbH & Co. KG, Obere Oese 2-4, 58675 Hemer.

Riickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewihren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Sache und fiir Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile), die nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand herausgegeben werden konnen, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber die Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschift méglich und tiblich ist. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens, fiir

uns mit dem Empfang.

Ende der Riickgabebelehrung.

Wie Sie eine Retoure bei ASLAN praktisch abwickeln:

Innerhalb von 3 Monaten nach dem Kauf kénnen Sie unsere Produkte zuriickgeben. Selbst angebrochene Packungen und
Abolieferungen! In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Gerne lassen wir die Produkte bei Ihnen
abholen. Rufen Sie uns einfach unter der Service-Nr.: 0800 / 2 84 84 90 (kostenlos) an und wir stimmen die Abwicklung der

Retoure mit Thnen ab.




9) Informationsanforderung

Die Kataloganforderung richtet sich ausschliefSlich an natiirliche Personen mit Wohnsitz in Deutschland. Sie ist fiir die private
Nutzung, fiir den eigenen, unmittelbaren Bedarf bestimmt und kann nur eigenhiindig durch den Besteller erfolgen.

Eine vollstindige, teilweise oder auszugsweise Verwendung der Informationen auf diesen Seiten sowie der darauf abrufbaren oder
anforderbaren Kataloge ist fiir jede Art gewerblicher oder kommerzieller Auskunfiserteilung oder Weitervermittlung jeder Art und in
jeder medialen Form (in Printform, elektronisch, auf CD-ROM etc.) untersagt. Auch das Auslesen dieser Seiten und dieses
Verzeichnisses zu vorgenannten Zwecken sowie zu Zwecken sonstiger kommerzieller Verwendung ist nicht gestattet und wird von

der ASLAN Arzneimittel GmbH & Co. KG nach geltendem Recht unter Ausschépfung des Rechtsweges verfolgt.
10) Gerichtsstand

Bei einem beidseitigen Handelskauf ist Iserlohn alleiniger Gerichtsstand.

ASLAN Arzneimittel GmbH & Co. KG

Stand: 5. September 2011



